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NUNICAUONS

Montréal, le 28 septembre 2010

Monsieur Jean-Jacques Lamothe
Groupe TACcom

1483, av. du Mont-Royal Est
Bureau 200

Montréal (Québec)

Canada H2J 121

Objet : Appréciation de vos services

Monsieur Lamothe,

Au nom de Kénige Communications ainsi qu’au nom de Lantic Inc., je tiens a vous faire
part de notre grande satisfaction relativement aux services que vous avez offert les 21 et
23 septembre dernier a l'occasion de I'événement de formation interne «les Jeux
OLantic ».

Les attentes de nos clients étaient hautes, et c'est avec plaisir que je vous annonce que
I'événement a été chaudement applaudi. Nous avons pu constater votre esprit vif, votre
humour a toute épreuve et votre professionnalisme a saisir les opportunités de divertir et
de former nos invités. Nous avons également énormément apprécié votre esprit de
collaboration qui a prévalu pendant toute la durée de I'événement.

Le succés d'une organisation comme la nétre repose, vous l'avez compris, sur la
confiance et la coopération avec les divers intervenants par lesquels nous entrons en
contact. Vous avez grandement contribué a ce succés, et nous vous remercions
chaleureusement de vos excellents services.

En espérant que notre collaboration continuera d’étre aussi fructueuse, je vous prie de
recevoir, M. Lamothe ainsi que toute I'équipe de TACcom, nos plus cordiales
salutations.

““ Lty

Maud Reymond Johanne Royer
Chargée de projet Présidente

p.j. Isabelle Champagne:



